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FRAN TYSTNAD
TILL TAL

Formagan att tala i offentliga sammanhang har hég status i det svenska samhal-
let. Den som kan tala for sig har lattare att na hdga positioner och att kdmpa for sin
ratt an den som valjer att vara tyst. Tystnaden &r dock inte alltid ett positivt val utan
kan bero pa det fysiska och psykiska obehag manga upplever da de tar till orda
utanfor den privata sfaren. Den tystnad som har sadana orsaker kallas ofta
talangslan och i den har artikeln beskrivs fenomenet talangslan, dess orsaker och
uppkomst samt mojligheten att komma tillratta med problemet genom 6kad under-

visning i talekonsten.

Av Ann Cederberg

N r jag f rsta gdngen undervisade i praktisk
retorik pd universitetsnivd st lldes jaginf rett
problem jag inte trott existera i den typen av
utbildning. En av studenterna b rjade rodna
och svettas och se mycket pligad ut. Jag k n-
de mig vanm ktig och kunde inte handskas
med studenten pd ett genomt nkts tt. Efterat
har jag insett att jag instinktivt handlade r tt
da jag bad honom hdlla sitt f redrag frin sin
vanliga plats i b nken, men vara inst lld pd att
vid n sta tillf lle f rs ka std framf r gruppen.
Denna erfarenhet r pd intet s tt unik. Alla
som undervisat i ndgot sammanhang har f r-
modligen stitt inf r samma dilemma, och
ven den som inte pr vat | rarrollen k nner
igen problemet som deltagare i grupper d r
m nniskor med detta problem ingdr. I bdda
situationerna fungerar samspelet otillfreds -
st llande eftersom kunskapen om fenomenet
r dilig och samtal kring sidana reaktioner
s llan f rekommer. Det h nder till och med
att de tysta m nniskorna skapar oro i grupper
som borde kunna koncentrera sig pad ett
gemensamt sakinnehall.

¥ Ann Cederberg (fedt 1959) ar fil dr i nordiska sprak och vik
universitetslektor i svenska spraket med inriktning mot didaktik
vid institutionen for tilldmpad lararkuskap vid Linkdpings univer-
sitet. Hon forskar kring taldngslan och undervisning i praktisk
retorik och har skrivit laroboken Retorik och berattande (1996).

Bide inom utbildningsv sendet och vriga
samh llslivet st lls vi inf r kravet att beh rska
det offentliga talet. F r vissa yrkesgrupper r
det en sj Ivklarhet eftersom talandet ren del
av yrkesidentiteten, exempelvis f r jurister,
pr sterochl rare. F rl rarnas del har mycket
f r ndrats eftersom linga f rel sningar er-
s tts med ett mer elevaktivt arbetss tt, men
fortfarande talar | raren mycket och mdste sd
g ra f r att instruera, introducera och sam-
manfatta. [ uppgiften ingdr ocksa att vara ver-
tygande, att fi eleverna pd sin sida i arbetet.
Till | rarrollen h r ven att tala bide pa
f r ldram ten och personalkonferenser.

Att ha en schablonbild av | raren som en
verbal och utdtriktad m nniska r allesd | tt.
N rjag f r ndgra ar sedan kn ts till | rarut-
bildningen vid Link pings universitet levde
jag i den f rest llningen, men m tte till min
f rvdning | rarkandidater som uppvisade tyd-
liga tecken pd tal ngslan, en del lika starka
som den student som n mnts ovan. F r att

ka min och andras handlingsberedskap vid
sddana m ten genomf rde jag under viren
1995 en unders kning som ligger till grund
f rdenh rartikeln.!

1 Undersokningen presenteras i sin helhet i Bystrom & Cederberg.
En annan vinkling av undersékningen an i den har artikeln, se
Cederberg (1997).
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Unders kningen genomf rdes inom ramen
f r kursen “Mod att tala”. Vid f rsta m tet i
gruppen besvarade deltagarna en enk t om
sin r st och sitt tal och logoped Ake Bystr m
gjorde senare en analys av deltagarnas r st-
kvalitet. §j Iv intervjuade jag de 27 deltagarna
i kursen om deras erfarenheter av tal ngslan
under skoltid, vid universitetsstudier och i
samh llet. Intervjuerna genomf rdes i ledig
samtalsstil f r att ge informanterna en sa stark
k nsla av trygghet som m jligt. Alla har jag
inte klassificerat som tal ngsliga eftersom
ndgra av dem kan trotsa obehagsk nslorna
och tala i st rre sammanhang, men samtliga
har nda kunnat bidraga till att kunskapen om
tal ngslan och om omgivningens reaktioner
pd tal ngslan har kat. En del av det infor-
manterna ber ttar, till exempel om hur
tal ngslan uppkommer och yttrar sig, bekr ft-
as av tidigare unders kningar. Det som skiljer
den h r unders kningen frin andra r det
didaktiska perspektivet, att utifrin intervju-
svaren diskutera frigan om hur tal ngslan
tr nas bort.

Vem ar ta]éng slig?

Att gd och st lla sig inf r en grupp mer eller
mindre k nda m nniskor kan g ra de flesta
nerv sa. Den nervositeten h r till talandet
och r dessutom en viktig del av framtr dan-
det. Ansp nningen g r att medvetandet
sk rps och att koncentrationen kar. Adrena-
linet rinner till, vilket far till f ljd att vi bereds
pd svdra utmaningar och kar f rmdgan att
klara dem. Detta r alltsd en del av talandet
och fir inte f rv xlas med tal ngslan, vilket
den tal ngslige 1 tt g r. Tal ngslan handlar
om en inre psykisk reaktion, men har ibland
ocksd en yttre fysisk motsvarighet. Dessa reak-
tioner upplevs av den tal ngslige som sd obe-
hagliga att personen ofta f redrar att vara tyst
trots att hon egentligen har nigot att s ga.2
Detta tigande ska hdllas is r frin tigande som
orsakas av andra faktorer. Man kan tiga d rf r
att man inte beh rskar spraket lika bra som de
2 | artikeln kommer jag att anvanda det personliga pronomenet hon
eftersom alla undersokningar tyder pa att problemet visserligen
finns hos bada konen, men att en majoritet av de drabbade &r

kvinnor. Se t.ex. Bruzelius m.fl. (1981), Einarsson & Hultman
(1984) samt Lindén (1993).

vriga i gruppen. Detta g ller sdv | national-
sprdk och dialekter som facksprak och grupp-
sprdk. Det kan ocksd h nda att den tysta per-
sonen inte har de kunskaper om mnet som
samtalet kr ver eller kanske v ljer att std utan-
f rdrfratt mnet rointressant. Om den
yttre situationen f r ndras (sprik- eller

mnesbyte) kommer den tysta personen att
f rs ka komma in i samtalet igen.

Den tal ngsliga kan ocksd paverkas av att
situationen ndras, men di mdste det i all-
m nhet vara frin det offentliga till det privata
d r man k nner sig mindre utsatt och iakt-
tagen.

Den tal ngsligas reaktion r helt naturlig
och kan ha en biologisk f rklaring. I talsitua-
tionen rviutsattaf rdh rarnas kritiska ron
och granskande blickar, vilket inneb r att vi
stdr inf r ett hot. N r vi hotas rodnar vi, svet-
tas, darrar och bereder oss f r flykt. Den som

r tal ngslig flyr ocksd, flyr in i tystnaden. Till-
sammans med familj och v nner finns en
trygghet som leder till att talet inte upplevs
som kravfyllt, och eftersom situationen r
v Ibekant och talaren beh rskar bdde den och
det sprdk som situationen kr ver infinner sig
en k nsla av trygghet och med tryggheten
kommer talet.

Varfor blir man ta]éngslig?

I vart samh lle har den som beh rskar det
offentliga talade spriket h g status, vilket inte
r fallet i alla samh llen.3 Ett beteende med
h g status borde efterstr vas av flertalet, men
sd tycks inte alltid vara fallet med talandet.
M jligen kan k nslan av utsatthet, faran, vara
en f rklaring.

Varf r det i vissa fall gir sd ldngt som till
uttalad tal ngslan har f rklarats pd olika s tt.
Vissa m nniskor f ds blyga. Varf r vet vi inte,
bara att det r en del av var personlighet. Van-
lig blyghet ska inte f rv xlas med tal ngslan,
men de kan f ljas dt. Tal ngslan uppkommer
oftast under speciella skeden i livet, under
f rskoletiden, under puberteten eller vid upp-
brottet frin f r ldrahemmet. Det gemensam-
ma tycks vara os kerhet i samband med sepa-
ration fran tryggheten, frin f r ldrarna, och

3 Adelswérd (1991), s. 55 .
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vergdng till ett nytt socialt sammanhang.
Exempel pd dessa tre debutperioder finns i
unders kningen. Nigra av deltagarna ber ttar
att de var tysta redan vid skolstarten, det vill
s ga de menar sig av olika sk I ha blivit tysta
under f rskoletiden. Om pubertetsdldern
ber ttar en kvinna: “Pi h gstadiet [13-16 4r]
var det pirrigt och nerv st.” En annan s ger:
“Jag var inte tyst tidigare, men jag har fitt en
ny roll pd universitetet.”

F r vissa f rskolebarn som utvecklar tal -

ngslan kan man ibland se en koppling till
f r ldrarnas (moderns) s tt att hantera bar-
net. Bide det jagsvaga och det verbeskydda-
de barnet kan utveckla tal ngslan. Det jagsva-
ga barnet saknar bekr ftelse av sitt v rde och
sin f rmdga, medan det verbeskyddade
tidigt | r sig att omgivningen r farlig och att
man b rundvika det farliga. Att detta fir kon-
sekvenser f r tr ningen i det offentliga talan-
det r naturligt eftersom det kr ver bade viss
sj Ivs kerhet och visst mod att trotsa k nslan
av utsatthet.*

Under puberteten r man mycket medve-
ten om sig sj Iv och den fysiska och psykiska
utveckling man befinner sig i. Man finner ofta
sin trygghet i gruppen och att da skiljas frin
den och std ensam framf r en publik och tala
medf r ofta problem. Orsakerna kan vara tva:
man | mnar den trygga gruppen och man far
kritiska blickar riktade mot den delvis fr m-
mande kropp som ndd r ens egen. Denna
aspekt av problemet har fitt till exempel
Ski Id att v lja termen exponerings ngslan i
sina arbeten.>

Liknande k nslor kan ocksd uppkomma vid
den sista stora separationen fran f r Idrarna
da man flyttar hemifrdn och i mdnga fall pd-
b rjar studier pd annan ort eller d&tminstone pad
ett s tt som skiljer sig frin gymnasiet. Den
os kerhet som di kan infinna sig kan leda till
att man sitter tyst, och de studenter jag inter-
vjuat ber ttar att det r svart att komma till tals
iengruppd r maniinledningsskedet varit tyst.

Hur yttrar sig taléngs]an?
Publiken kan ibland se och h ra att talaren r

4 Se t.ex. Andersson (1988).
5 Skiold (1988) och (1992).

mycket ngslig; rodnad, svettningar och ans-
tr ngd r st kan avsl ja obehagsk nslor. Men
det kan lika ofta h nda att inget m rks. De
hundratals videoinspelningar jag gjort tillsam-
mans med blivande | rare brukar kommente-
ras med orden: “Det syns ju inte hur nerv s
jag r.”Andras ger: “Det h rs faktiskt inte hur
hj rtat bankar.” En tillsynes ober rd talare kan
alltsd rymma k llor av dngest.

Det publiken inte alltid m rker r hur tala-
rens oro fir konsekvenser f r hela talet. En av
mina informanter ber ttar:

Jagblir nerv s och gl mmer bort och blir inte
tillr ckligt intressant.

Hur innehdllet i anf randet pdverkas av
talarens nervositet ber ttar flera studenter i
min unders kning. Det r cker alltsd inte med
att k nna som f ljande person:

Jag blir nerv s och far hj rtklappning och
svart att andas. Jag far angest. Jag blir blocke-
rad och r dd att gl mma ndgot. [ | Miss-
lyckanden leder till nya misslyckanden.

Efterdt fir man ocksd leva med k nslan av
att det viktiga man hade att s ga inte nddde ut.
Tal ngslan kan f rhindra det grundl ggande i
retoriken: att nd rakt in i mottagaren. Den
tal ngsliga m rker bdde de fysiska och psykis-
ka reaktionerna och fokuserar sin uppm rk-
samhet pd dem. Syftet med f redraget f r-
svinner i fj rran tillsammans med tanken pd
att s tta dh rarna i centrum. Kvar pd scenen
finns en r dd, darrande stackare, totalt mis-
slyckad i sina egna  gon.

Varfér maste man tala?

“De tysta h vdade sin r tt att vara tysta.” S4
ber ttar en informant om sina tidigare klass -
kamrater. Men i skolans uppgift ligger att hj 1-
pa samtliga elever att utveckla sitt tal. Inom
sprakdidaktiken po ngterar man det naturliga
s ttet att | ra sig och att utveckla sitt moders-
mdl, genom eget bruk, genom idogt anv nd-
ande av spriket.® Men varf r st lls kraven pd
att till gna sig det offentliga talade spraket?
Kan det inte r cka med att kunna formulera
sig i skrift?

6 Teleman (1991).
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Det finns tva viktiga aspekter pd talet som
g ratt det maste utvecklas. Den som kan tala
f rsin eller andras r tt har st rre chanser att
paverka. Den som kan tala om det som ska
| rasin harl ttare att | ra. Lit oss studera det-
tan rmare.

I sitt arbete med talet i skolan har Bengt
Bratt oftah vdat elevens r tt “attg rasigh rd
utan att skrika och att bli sedd utan ath vor
f ratt fi mod att tala, att leva och att | ra”.”
Bratt s tter demokratibegreppet i centrum dd
han diskuterar talutrymmet i klassrummet,8
vilket rber ttigat dd ett av den svenska skol-
ans uppdrag r att fostra eleverna till demo-
krati. Bratts tolkning av detta r att alla elever
har r tt till det talade ordet, en kunskap och
f rmdga som rn dv ndigidagens samh lle.
Denna syn delas ocksd av de tal ngsliga i min
unders kning. F rst en r st frin det privata
perspektivet: “Man kan bli utnyttjad om man
inte h jer r sten och s ger vad man tycker.
Man mér b ttre sj Ivocksd.” Den andrar sten
talar om samh llets krav och skolans ansvar:

Man médste vara verbal i vrt samh lle. Tigan-
det r ett handikapp. Skolan ska arbeta f r
demokrati och j mlikhet och allas r tt att vara
med och vi f rs ker arbeta med grupp-
arbeten, men allt faller om inte den verbala
f rmédgan finns.

Det finns alltsd ett uppdrag frin samh llet
att hj Ipa eleverna att utveckla det offentliga
talandet f r demokratins och j mst lldhetens
skull. H r finns en m jlighet att 1ita den reto-
riska konst som genom drtusenden varit ett
maktens medel ocksd sprida sig till allm n-
heten. Den som sj Iv har | rt sig att tala och
blir medveten om talets m jligheter och faror
far ocksd upp gonen f r andras tal, och blir
f rmodligen mer kritisk som dh rare.

Det finns ocksd en annan sida av talandet
som de tal ngsliga undviker att n rma sig i
intervjuerna. ven pd direkta frigor glider de
undan. I mdnga pedagogiska skrifter anses
aktiv bearbetning av ett stoff vara viktig f r
inl rningen. Vad “aktiv bearbetning” inneb r
kan naturligtvis diskuteras, men man kan tol-
ka det som en uppmaning till samtal och

7 Bratt (1992), s. 174.
8 Se ocksa Einarsson & Hultman (1984).

diskussion. Naturligtvis kan man pi egen
hand bearbeta stoffet pd ett aktivt s tt, men
som till exempel Gerd Arfwedson visar pd kan
det finnas ett samband mellan | rande och
interaktion. Hon refererar en amerikansk
unders kning som tycks visa “att kvaliteten pad
den verbala interaktionen inom grupperna
signifikant bidrog till effektiviteten i gruppens
inl rning”?D rf r rdetavintresse att under-
s ka hur informanterna anser att studierna
paverkats av deras tystnad. Alla f rs krar att
studieresultaten inte pdverkats negativt efter-
som de kunnat h vda sig vid skriftliga tenta-
menstillf llen. De r ovilliga att diskutera m -
ligheten att kunskapen kunde ha ndtt andra
djup om de inte bara lyssnat och | rt utan ock-
sd pr vat sina egna dsikter och tankar. De kan
m jligen medge att en nackdel kan vara att de
inte vdgat friga om sidant som r oklart.

En annan bild ges av de informanter som
uppger sig ha pendlat mellan tal och tystnad
under skoltiden. I citatet nedan visas en med-
vetenhet om hur tankeverksamheten blir an-
norlunda om man hela tiden r beredd pa att
aktivt deltaga i diskussionen. Den sk rpning
som beskrivs b r vara av v rde f r inl rning
bide av faktakunskaper och av metoder att
angripa problem.

Man blir delaktig i undervisningen pa ett helt
annats ttom mansj Iv rmed i diskussionen.
Det ger mer om man r inblandad sj Iv. Man
tvingas t nka hela tiden. Jag har trivts b ttre
med studierna under de perioder jag har talat.

Som vi har sett finns det bdde en samh lle-
lig nskan om att skolans elever som f rbere-
delse till ett aktivt samh llsliv ska tr nas i det
offentliga talet och ett behov hos eleverna
som | rande personer att bli b ttre skickade i
talekonsten f r att pd ett djupare plan kunna
tillgodog ra sig studierna. F r minga elever

r detta inget problem. De iakttar, lyssnar,
var sj Iva och utvecklas, men f r de tal ngs-
liga beh vs en undervisning som r anpassad
till deras behov. Att ge dem specialundervis-
ning ringen | sning. Det b sta r en talun-
dervisning som r uppbyggd f r att passa

9 Arfwedson (1992), s. 113. En svensk undersékning visar dock att
vid inldrning av faktakunskaper kan enskilt arbete vara att fore-
dra, se Andersson (1996).
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bade talare och tigare s3 att parterna | r sig av
varandra och | r sig respektera varandra. De
mdngordiga kan minga ginger beh val rasig
att lyssna pad andra. S4 kallad talkaholic r ock-
sd ett problem som jag dock inte har m jlig-
het att behandla h r.10 Flera av informanterna
vittnar dock om svarigheten att tala i grupper
med dominanta och verdrivet pratsamma
deltagare, och i st llet f r att ta upp kampen
om ordet bed mer de diskussionerna som
meningsl sa och menar att vissa m nniskor
“pratar f r pratandets skull”.

Taléings]an kan tranas bort

Att tal ngslan r ett problem f r universitets-
studerande har uppm rksammats tidigare. En
svensk f regingare pd omrddet r Bo-Arne
Ski 1d, under manga dr metodiklektor i svens-
ka vid L rarh gskolan i Stockholm. Han har
utarbetat en undervisningsmetod som han
med framging praktiserat under manga dr.
Metoden gir mycket kortfattat ut pa att man
b rjar tr ningen med att tala om ndgot neu-
tralt, vergdr sedan till nigot som har en posi-
tiv laddning f r att avsluta med ndgot man tar
avstdnd frin. Tanken r att manib rjan ska
k nna sig trygg i och med att man inte tar st |-
lning f r ndgot. N r s kerheten v xer kar
ocksd det personliga inslaget i talet.1!

Ling erfarenhet av taltr ning har ocksd
Michael Lind n vid Uppsala universitet, men
han har en annan utgingspunkt eftersom har

r psykolog till professionen och samarbetar
med kuratorn Monica Norstr m. De  var stu-
denterna i fasta grupper d r de os kra talarna
tr nas i att k nna gruppens st d. I samtalen
efter de anf randen studenterna haller talar
man mycket om hur det k nns att tala. Positiv
uppmuntran tycks vara nyckelordet.!2

Ocksd vid H gskolan i ] nk ping har man
dokumenterat arbetet med tal ngsliga stu-
denter, vilket leds av psykologen Hans Atter-
str m och logopeden Gunnel Sterneberg.13
De grundar sitt tr ningsprogram pa deltagarn-
as analyser av talsituationen. Analysen leder
10 En undersokning av talkaholic finns i McCroskey & Richmond

1995).

1 (Se vid)are i Skigld (1988) ach (1992).

12 Lindén (1993).
13 Atterstrom & Sterneberg (1993).

till att man formulerar ett mdl. Man f rs ker
uppnd malet och v rderar sina erfarenheter,
g ren ny analys som leder till ett nytt mal etc.
De vill ge ett kommunikationst nkande snara-
re n ett prestationst nkande.

I det arbete som beskrivs i rapporten av
Bystr m och Cederberg finns delar av Atter-
str ms och Sternebergs tankar med. Vi har
ansett att kunskap om hela kommunikations-
situationen r v sentlig, liksom uppst llandet
av individuella mdl. Dessutom r videokame-
ran ett viktigt arbetsredskap. Tr ningen byg-
ger mycket pd retorikens grunder och inne-
fattar bade eget praktiskt arbete och analyser i
syfte att ka det egna registret.

Grunder for taltréiningen

I samtliga tr ningsprogram, i andra studier
och i min egen intervjuunders kning ater-
kommer enkla och ganska handfasta saker,
som rl tta att uttrycka f r de deltagare som
tillfrigas om vilka nskemdl de har inf r
tr ningen.

Midnga tal ngsliga k nns igen pd sina svaga
r ster. Viharv lalla tr ffat pd den tysta flickan
som viskat fram sina ord sd svagt att vi n stan
inte h rt dem. Att r stvolymen h r samman
med inst llningen till talet har ocksa fastst llts
genom analyser.!4 En informant s ger: “Jag r
os ker om jag kan h ras.” Att det finns en vil-
ja att fly frin farliga situationer har n mnts
tidigare och jag tolkar den svaga r sten som
en flykt. Har ingen uppfattat innehdllet be -
h ver talaren inte std f 1 sitt ord. I de situatio-
ner dd man bdde tvingas tala och har nigot
man vill s ga uppkommer problem eftersom
man dd inte har fitt r tt kontakt med den star-
ka och b rande r st som alla har inom sig. Da
k nner man | tt som en av studenterna: “Jag
ndr inte ut med r sten.”

Att det r svart att bli granskad, speciellt av
kolleger, har Ski 1d1> riktat uppm rksamhe-
ten pd och i min unders knings gs ndgot vik-
tigt: “ r man j mb rdiga k nns kritiska
blickar.” Vanligtvis finns ettj mb rdigt f rhal-
lande i de tr ningssituationer som elever och
studenter upplever. I dem finns ocksa ett in-

14 Bruzelius m.fl. (1981) och Bystrdm & Cederberg (1996), s. 20 ff.
15 Skiold (1992).
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slag av bed mning, vilket f r 1 rarstuderande

accentueras under praktikperioderna med

bes k av examinatorer: “Praktikbes k n r jag

bli kollad vad jag s ger och hur jag beter mig
r hemska.”

Att std framf r gruppen h r ocksd till det
som fruktas. “Det r svart att std d rframme
och viga. Jag vill inte bli sd gr sligt nerv s. Jag
kan ju prata annars. I b nken r det ingen
fara.”

Som n mnts angdende de svaga r sterna
finns en | ngtan efter flykt hos de tal ngsliga.
Minga hdller sig i bakgrunden och hoppas
d rmed att komma undan. Andra ber ttar om
att de passar pd att bli sjuka inf r muntliga
redovisningar, och de studenter som inte gatt
vanligt gymnasium utan kommunal vuxenut-
bildning ber ttar om elever som helt enkelt
avbrutit sina studier under perioder med
muntliga redovisningar (ett f rhdllande som,
enligt Lind n, ocksd g ller universitetsstu-
derandel0).

rman orolig f ratt ta till orda och hamnar
i en ny grupp r det I tt att man r tyst i
b rjan, och har man varit tyst en tid r det
svart att b rja tala i den gruppen. “I en grupp
var jag tyst sd | nge att jag inte kunde b rja
tala. D3 hade det varit konstigt.” Flera infor-
manter f rklarar detta beteende med de olika
roller som alltid finns i en grupp (d rmed inte
sagt att en av rollerna méste vara tigare). “Jag
var inte tyst tidigare, men jag har fitt en ny roll
pd universitetet.” En annan student uttrycker
saken sd: “Man skaffar sig en roll eller tilldelas
en roll av gruppen. Den r svdr att ndra.”

Det tycks alltsd finnas ndgra enkla saker att
iaktta dd4 man ska hj Ipa en tal ngslig. Det r
viktigt att den talande litar pd sin f rmdiga att
anv nda r sten. Den som har svag r st har
ofta en skev uppfattning om sin egen r st och
tror sig tala starkare nhon g r. Det rvanligt
att man tycker sig skrika dd man egentligen
talar normalstarkt.l” H r kan videotekniken
vara till hj Ip i tr ningen. Genom att spela in
ett kort tal med mikrofonen liggande pa av -
stind frdn den talande och inte f sta denikl -
derna strax under munnen fir den talande
sj Ivh raatt ljudet rsvart att uppfatta.

16 Lindén (1993). .
17 Muntliga uppgifter fran logoped Ake Bystrom.

F ratt komma ifrdn k nslan av attj mb r-
diga kamrater eller bed mande | rare grans-
kar talaren mdste man arbeta mycket med
samspelet och tryggheten i gruppen och nd
dit att alla inser att gruppen r en resurs, en
hj Ip att komma vidare. Det rb ttre att grup-
pen noterar svagheter och hj Iper talaren att
gd vidare n att ok nda m nniskor bed mer
och d mer utan att hj Ipa.

Viljan att fly r ocksd viktig att uppm rk-
samma och diskutera i gruppen. Om man r
medveten om sin flyktben genhet och de v-
riga i gruppen ocksd k nner till den r det
svarare att ge efter. H r kan ett positivt grupp-
tryck utvecklas.

F ratt arbetet mot tal ngslan ska bli frukt-
bart kr vs ocksd en gynnsam roll i gruppen.
Ingen ska tolerera att ndgon tilldelas rollen
som gruppens tigare, utan alla ska tala. N r en
ny grupp konstitueras b r det vara allas ansvar
att samtliga medlemmar kommer till tals vid
f rstam tet. Allasr sterskah rasoch alla ska
ha bekantat sig med varandras utseende och
d rmed vant sig vid de andras blickar.

Lararens oclq
gruppens hancﬂe&ning

Mycket av det som sagts och skrivits om
tal ngslan och de tal ngsligas tr ning f r att
bli goda talare dterkommer i olika under-
s kningar. Annat som informanterna medde-
lar r kunskap som tidigare inte har ndtt ut,
kunskap som borde kunna | gga grunden till
ett nytt s tt att undervisa i muntlig framst 1-
Ining (praktisk retorik) bdde i skolan och i
andra sammanhang.

I de intervjuer jag gjort dterkommer bilden
av den vilsne | raren, | raren som inte sj Iv
riktigt vet hur man blir en bra talare, inte sj Iv
vet hur man hj Iper andra mot kad s kerhet
i talarstolen och framf r allt inte vet hur man
handskas med de tysta elever som ocksd
beh ver tr na sitt tal. I ett flertal utv rdering-
ar efter den kurs som informanterna deltog i
framhdlls att en sd enkel sak som ett antal
f rel sningar i retorik samt inl sning av kurs-
litteratur var till stor hj Ip ocksd f r den
tal ngsliga. Kunskap i teoretisk retorik har
alltsd gett bdde kad trygghet och st rre
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s kerhet. Just handledning fran | rarens sida
r nigot som informanterna har efterlyst:
“L rarna gav oss uppgifter. Sen sa de ‘Bra!’
efter redovisningen, men vi ville ha mer.”

Egentligen kan det tyckas sj Ivklart. Den
som rr ddf r talsituationen, kanske d rf r
att hon har h ga, ibland alltf r h ga, krav pd
sig sj Iv och samtidigt k nner sig os ker pa de
regler som kringg rdar talekonsten blir nnu
os krare om ingen hj lper henne vidare. De
flesta vet att det offentliga talet skiljer sig frdn
det vardagliga och det skiljer sig samtidigt frin
det skriftsprak som tr nas i skolan, men vari
skillnaden bestar roklart f r mdnga. Fir man
d remot undervisning i det offentliga talet
beh ver man dtminstone inte oroa sig f r att
bryta mot ndgra ok nda normer.

L raren mdste dessutom hj Ipa eleven att
komma vidare i sin utveckling som talare.
Ocksa det kr ver stora kunskaper hos | raren.
F rutom kunskaper i retorik kr vs varsamhet
och empati. Just detta r f rmodligen skr m-
mande f r mdnga ] rare. Att granska en talare
och sedan tala om vad som var fel r naturligt-
vis inte roligt. Just s3 r det tyv rr mdnga som
uppfattar sin roll.18 Denna inst llning reflek-
teras i mina studenters egna kommentarer
efter de anf randen de sj Iva och deras kam-
rater héller under sin utbildning till 1 rare.
Stdende kommentarer r “Det var bra. Du tit-
tade inte i manus en enda ging” och “Du
maste sluta med att klia dig pd n san. Annars
var det bra”. Ber jag studenterna kommentera
talets uppl ggning, inledningens kontaktska-
pande medel eller dylike st lls studenterna
inf r uppgifter de r ovana vid.

Det jag ser som | rarens uppgift f rutom
att ka elevernas kunskap ratt pa ett konkret
s tt hj Ipa eleven vidare. Ett “bra” f r inte fra-
mdt, men ett problem som manga | rare dter-
kommer till r att variera kommentarerna
efter elevernas framtr danden. Ett arbete som
grundar sig pa Atterstr ms och Sternebergs
syn pd att utgd frin hela kommunikationssitu-
ationen  ppnar nya m jligheter.’® Den
modellen f ruts tter samtal bdde f re och
18 Uppgifterna om larares tankar kring undervisningen grundar sig

pa manga samtal med bade grundskollarare och gymnasielarare

i svenska samt blivande l&rare som undervisat i muntlig framstéll-

ning under sina praktikperioder.
19 Atterstrom & Sterneberg (1993).

efter anf randet och vid det f rsta samtalet,
dd man analyserar situationen f r den enskil-
da talaren och s tter upp mal f r arbetet, fir
man ocksd nyckeln till det avslutande samta-
let. D4 utv rderar man talarens f rs k att nd
sitt mdl, bdde talare och publik kommer med
synpunkter, och man planerar talarens fortsat-
ta utveckling genom att s tta upp nya mal.
Eftersom alla befinner sig pd olika nivder i sin
utveckling och dessutom har personliga mal
garanterar uppl gget variation i kritiken.

F ratt arbetet med talarens utveckling ska
underl ttas r det viktigt att dtminstone vid
ndgra tillf llen ta hj Ip av videoinspelningar.
En enda inspelning r inte att rekommendera
utan eleverna maste ha m jlighet att sj lva se
att de utvecklas mellan inspelningarna. I en
grupp tal ngsliga arbetade Bystr m och jag pd
ett s tt som uppskattades. Vi planerade
inspelningar vid sex tillf llen och vid de tre
f rsta spelade vi in talarna pa deras egna kas-
setter utan att visa inspelningarna i hela grup-
pen. Var och en tittade i lugn och ro pd sin
inspelning och planerade sin utveckling. F rst
den fj rde inspelningen granskade vi tillsam-
mans och ddibeh vde ingen sk mmas inf rde
andra. Ofta r medvetenheten om de egna bri-
sterna stor och de beh verd rf rs llan pape-
kas, tv rtom. Det som d remot med f rdel
kan diskuteras vid granskningen r alternativa
uppl gg.

Trots att | raren b r vara den i gruppen
som ger st rst kunskap i retorik rdet viktigt
att lyfta fram gruppen i arbetet. Gruppen ska
inte bara vara dh rare utan miste fi en ny
betydelse med v Idefinierade uppgifter. Grup-
pen stdr f r det analyserande samtalet efter
framtr dandet och tar ansvar f r uppf ljnin-
gen, det vill s ga pdminner om de personligt
uppst llda mdlen och kontrollerar utvecklin-
gen. Ett sidant arbete g r den som tr nar sitt
eget tal ocksd mer aktiv i lyssnarrollen och r
ett led i att avl gsna sig frin den patientroll
som rl ttatt hamna i om man ska “behand -
las” f r tal ngslan. Rollen kr ver i st llet ett
aktivt | rande med msesidigt givande och
tagande. Dessutom ger analyser av andras tal
impulser till den egna utvecklingen.

En fara med taltr ning i grupper r att man
blir alltf r trygg i sin egen grupp, att den blir
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ens nya familj eller kamratgrupp d r man k n-
ner sig s ker och inte oroas f ratt framtr da.
H rstarviinf ren didaktisk paradox eftersom
arbete med grupptrygghet renf ruts ttning
f r att den tystaste ska viaga tala, samtidigt
som de tysta mdste rustas f r att klara att tala
utanf r gruppen. H r saknas systematisk
uppf ljning av deltagare i viga-tala-grupper.

Vi vet att de blir s krare som talare under
kursernas gdng,2® men om deras fortsatta
utveckling r vi okunniga. H r kan jag bara
referera ndgra informella samtal jag har haft
med deltagare i en kurs, men 4 andra sidan
g ller det tvd av de svdrast drabbade jag har
tr ffat.

Den ena valde att studera till | rare f r att
fAf rdjupasigisina mnen, men utan attk n-
na ndgon lockelse inf r rarlivet. Fortfarande
dd hon tog sin examen var det os kert om hon
ndgon ging skulle v lja att s ka | rartj nst.
Efter en tid st tte jag pd henne av en slump.
Hon hade d arbetat som [ rare i drygt ett dr
och trivdes med eleverna och arbets-
uppgifterna. Talet kunde ibland k nnas svirt,
men hon hade si stora kunskaper med sig
frin kursen och visste var hon kunde fi hj Ip
i litteraturen att hon k nde sig s ker.

Den andra kvinnan ber ttade med stor
stolthet att hon tack vare sina nyf rv rvade
kunskaper i talekonsten till och med hade
kunnat hdlla ett f redrag pd ett fr mmande
sprak. Visst var hon nerv s, men hon hade rt
sig vad nervositeten berodde pd och hur hon
kunde bem stra den. Hon var en segrare.

Forslzningsperspelztiv
Under mdnga och ibland ldnga samtal med
tal ngsliga studenter har jag f rvanats ver en
sak. De flesta s ger med ett litet skratt att de
rdaliga pd att f rbereda sig, vilket tyv rr ock-
sd g ller duktiga talare. Mdnga till gger med
stolthet att de bara har funderat lite samma
dag pa vad de skulle s ga. Mdnga har ocksd
st It sig framf r videokameran och improvi-
serat och blivit obarmh rtigt avsl jade. Att
f rberedelserna (intellectio, inventio, disposi-
tio och elocutio) r viktiga vet retoriker, men

20 Atterstrom & Sterneberg (1993), Bystrém & Cederberg (1996),
Lindén (1993).

kunskapen tycks nnu inte ha spritt sig till
skolans elever.2! Vad kan detta bero pd? Jag
har funderat pd hur mycket vissa erk nt duk-
tiga talare paverkat inst llningen till f rbere-
delser genom att uttrycka sig som Olof Palme
gjorde, vilket Kurt Johannesson uppm rksam-
mat:

Jag har semester, f rs krade han pa presskon-
ferensen. De andra fir komma hit med hur
v Iskrivna tal som helst, jag har ndgra stolpar
som jag skrivit i en sandgrop, sedan t nkte jag
“spdna” som jag gjort de tidigare 14 gin-
gerna.22

Journalisten Per Svensson diskuterar det till
synes improviserade talet i en artikel om
G ran Persson. Svensson menar att talare som
Persson och Mona Sahlin pd det s ttet vill
framstd som handlingskraftiga: “Att tala utan
manus r att understryka talets karakt r av
handling."?3

Om elever och studenter m ter denna atti-
tyd och inte har | rt sig att analysera talen, f r
att finna talarens bakomliggande strategier
och bli klar verde f rberedelser som faktiskt
gjorts, ligger det n ra till hands f r dem att se
det of rberedda talet som ett ideal. F r att fa
ett svar pd frigan om studenters inst llning till
de egna f rberedelserna inf r ett f redrag
unders ker jag nu deras funderingar kring
f rberedelsernas betydelse sedan de konfron-
terats med inspelningar av de tal de sj lva hdl-
lit. Eftersom alla talare har olika dsikter om
vikten av f rberedelser r det n dv ndigt att

ka kunskaperna om olika strategier f r att
kunna undervisa alla blivande v ltalare pa
b sta s tt. D4 fir man en m jlighet att m ta
talaren d r hon stdr och utifrin det m tet gd
vidare.

21 Férhoppningsvis stundar béttre tider. Manga nya larobdcker i
svenska poangterar forarbetet i samband med en dversikt av ret-
orikens grunder.

22 Johannesson (1983), s. 191.

23 Svensson (1997).
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